Znak: Z0Z.V.010/DZP/01/DT/18 Sucha Beskidzka dnia 05.11.2018r

INFORMACJA O ZAMIARZE PRZEPROWADZENIA DIALOGU
TECHNICZNEGO

pn.: ,System kolejkowy dla pacjentow oczekujacych na przyjecie do Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego ZOZ Sucha Beskidzka”,



I. NAZWA 1 ADRES PODMIOTU, PROWADZACEGO DIALOG.
Zespot Opieki Zdrowotnej
ul. Szpitalna 22
34-200 Sucha Beskidzka

II. PRZEDMIOT DIALOGU TECHNICZNEGO

Przedmiotem planowanego przedsiewziecia jest zaprojektowanie i wykonanie:
»Systemu kolejkowego dla pacjentéw oczekujacych na przyjecie do Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego ZOZ Sucha Beskidzka”,

Zamawiajacy w toku dialogu zamierza pozyskaé wiedze w zakresie:

1. Tres$c¢ zagadnienia :
Zaprojektowanie lub dostosowanie dedykowanego rozwigzania informatycznego
(System kolejkowy) umozliwiajgcego pacjentom Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego
sledzenie czasu oczekiwania na udzielenie $wiadczenia np. na ekranie telewizora
znajdujgcego sie w poczekalni. Przedmiotowy System kolejkowy bedzie miat réwniez za
zadanie odcigzenie personelu w zakresie udzielania biezgcych informacji o stanie kolejki
oraz usystematyzowanie jego pracy, przedstawiajgc biezacy obraz oczekujacych na

udzielenie pomocy z uwzglednieniem stanu ich zdrowia.

2. Parametry techniczne:

a) Prezentacja danych z zachowaniem zasad bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych.

b) Mozliwosci tworzenia raportéw i analiz pokazujacych obraz pracy Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego, zjednoczesnga mozliwoscia wybidrczej analizy obszaréw
problematycznych i watpliwych wymagajacych szczegélnej uwagi. System musi
umozliwi¢ uzyskanie jasnej i czytelnej informacji na temat czaséw oczekiwania pacjenta
na $wiadczenia od momentu pojawienia sie w SOR (wydrukowanie ,biletu” z numerem

kolejkowym) do wypisu z SOR.
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c) Eliminacja podwojnego rejestrowania pacjentéw (wprowadzanie danych osobowych)

przez integracje¢ z aktualnie uzytkowanym systemem HIS CliniNet firmy CompuGroup

Medical Polska. Wymagany co najmniej import danych zawartych w tabelach bazy

danych (Sybase) systemu HIS CliniNet zawierajacych informacje o pacjentach

zarejestrowanych w poszczegélnych odcinkach Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego.

Integracja musi réwniez obejmowac informacje o priorytecie przyjecia pacjenta

(segregacja medyczna - Manchester Triage). Analiza struktury bazy danych w

wymaganym zakresie pozostaje po stronie oferenta. Zamawiajgcy nie posiada

dokumentacji modelu bazy danych systemu HIS.

d) Kod Zrédtowy systemu:

- Wykonawca dostarczy kod Zrédtowy systemu wraz z dokumentacjg systemu opisujaca
spos6b kompilacji kodu;

- Wykonawca przekaze na rzecz Zamawiajgcego niewylaczna licencje na korzystanie z
kodu Zrédtowego, w tym prawa do zwielokrotnienia, ttumaczenia, kompilacji oraz
modyfikacji oprogramowania;

- Aktualna wersja kodu Zrédtowego bedzie dostarczana Zamawiajgcemu z kazda
aktualizacjg systemu oraz kazdym nowym wydaniem systemu nie rzadziej niz raz w
roku;

- Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji kodu Zrédtowego przez caty okres trwania
umowy gwarancyjnej oraz serwisowej;

e) Zatozenia projektowe wyzej opisywanej integracji zamawianego oprogramowania

winny uwzgledniaC w przysztoSci mozliwo§¢ wymiany silnika bazy danych

wykorzystywanego w systemie HIS zamawiajgcego na produkt firmy Oracle;

f) Wykonawca zapewni nieodptatne dostosowanie Aplikacji do zmian wynikajacych z

nowelizacji aktéw prawnych oraz wymogoéw stawianych przez instytucje nadrzedne dla

Zamawiajacego, przez caly okres trwania umowy serwisowej oraz gwarancyjnej, tj. co

najmnie;j:

- MSWiA,

- Ministerstwo Zdrowia,

- NFZ,

- Centrum Zdrowia Publicznego,

- PZH,
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- Urzad Statystyczny.

8) Zamawiany system musi umozliwi¢ pacjentowi wydrukowanie ,biletu” z unikalnym
kodem identyfikacyjnym wykorzystywanym do wys$wietlania zanonimizowanej
informacji o pozycji pacjenta w kolejce oczekujacego na $wiadczenia. Dostarczenie,
montaz, integracja i konfiguracja sprzetu umozliwiajgcego drukowanie ,biletu” po
stronie oferenta.

h) Zamawiany system ma posiada¢ funkcjonalno$é, algorytm umozliwiajacy
oszacowanie przewidywanego czasu oczekiwania pacjenta w kolejce na udzielanie
Swiadczenia w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym.

i) Zamawiany system ma posiadaé¢ funkcjonalnoéci umozliwiajace autoryzacje
uzytkownikéw  (login, hasto) oraz mozliwo$é ograniczenia dostepnosci  do
poszczegblnych funkcjonalnosci lub/i widokéw zgodnie ze zdefiniowanymi wcze$niej
rolami (np. rejestrator, pacjent). Zatozenia projektowe zamawianego systemu muszg
zapewni¢ integracje ze $rodowiskiem Active Directory, LDAP w celu zapewniania
logowania sie uzytkownikéw za pomocy identyfikatora i hasta z domeny, w ktérej
pracuja.

Zamawiajacy oczekuje, ze uczestnik dialogu przedstawi wykorzystujac wiedze,

standardy, najlepsze praktyki oraz koncepcje realizacji przedmiotowego zamdwienia.

IT1. DIALOG TECHNICZNY

III.1. Podstawa prawna dialogu

Art. 31a-d ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych.

111.2. Cel dialogu

Celem prowadzonego dialogu technicznego jest pozyskanie przez Zamawiajgcego
informacji, ktére mogg by¢ wykorzystane przy przygotowaniu opisu przedmiotu
zamowienia, zzachowaniem zasady uczciwej konkurencji, opracowania SIWZ, oraz
szacowaniu warto$ci zamoéwienia dla postepowania pn.: ,System kolejkowy dla
pacjentow oczekujacych na przyjecie do Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego ZOZ
Sucha Beskidzka”.
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II1.3. Zasady prowadzenia dialogu
Zasady okre$la regulamin dialogu technicznego - stanowigcy zatacznik nr 1 do

niniejszego ogtoszenia.

I11.4. Warunki udzialu w dialogu technicznym:
Warunkiem dopuszczenia do dialogu jest ztozenie wniosku wg wzoru okreslonego
w zatgczniku nr 2, ktéry winien zosta¢ sporzadzony w jezyku polskim oraz zawiera¢

podpis osoby uprawnionej do reprezentacji podmiotu.

IIL.5. Wskazanie miejsca i terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie do
dialogu technicznego:
a) w formie pisemnej na adres:
Zespo6t Opieki Zdrowotnej
UL. Szpitalna 22
34-200 Sucha Beskidzka
Sekretariat, Blok C, I pietro
b) lub emailem na adres:
zozsuch kidzka@wp.pl
I11.6 Termin skltadania wnioskow
1. Termin ztozenia wnioskéw 05.12.2018r.godzina 10:00.
a) W przypadku sktadania wnioskéw droga pocztowg lub przesytka kurierska za
termin jego ztozenia przyjety bedzie dzien otrzymania wniosku przez Sekretariat.

Whnioski spéZnione nie bedg rozpatrywane.

Koperta winna by¢ zaadresowana:
Zespot Opieki Zdrowotnej
Ul. Szpitalna 22
34-200 Sucha Beskidzka
Sekretariat, Blok C, I pietro

Koperta powinna by¢ opisana wg ponizszego wzoru:



Wniosek o dopuszczenie do dialogu technicznego w przedmiocie zaméwienia pn.
,System kolejkowy dla pacjentéw oczekujacych na przyjecie do Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego ZOZ Sucha Beskidzka”,

b) Wnioski sktadane emailem nalezy przesta¢ jako zeskanowany zatacznik.
Zespot nie ponosi odpowiedzialnoéci za przypadkowe ujawnienie tresci
ztozonych materiatéw, co moze byé szczegdlnie istotne w przypadku

zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa.

2. Wnioski niekompletne moga byé uzupetnione na wezwanie Zespotu Opieki

Zdrowotnej, w terminie wskazanym przez Zesp6t Opieki Zdrowotnej.

I11.7 Osoby do kontaktow:

Sabina Steczek tel: +48 33 872 31 11 e-mail: zozsuchabeskidzka@wp.pl

IV. UWAGI KONCOWE

Niniejsze ogtoszenie nie stanowi zaproszenia do ztozenia oferty w rozumieniu art.
66. Kodeksu cywilnego, ani nie jest ogloszeniem o zaméwienia w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.

Udzial w dialogu technicznym nie jest warunkiem ubiegania sie w przysztosci o
jakiekolwiek zaméwienie publiczne, do ogloszenia ktérego moga zostac
wykorzystane informacje pozyskane w niniejszym postepowaniu. Udziat w dialogu
technicznym nie ogranicza uczestnikowi prawa do udzialu w pozZniejszym
postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

Przystapienie Uczestnika do dialogu technicznego jest réwnoznaczne z udzieleniem
bezwarunkowej i nieodptatnej zgody na wykorzystanie przez zapraszajacego
przekazanych informacji, stanowigcych przedmiot praw autorskich, praw wtasnosci
przemystowej lub know-how w treéci przysztych specyfikacji istotnych warunkéw
zamOwienia i innych dokumentéw wynikajacych z procedur udzielania zaméwien
publicznych w zakresie koniecznym do przygotowania i przeprowadzenia

postepowania.
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Zalaczniki
1. Regulamin Prowadzenia Dialogu Technicznego.

2. Wniosek o dopuszczenie do udziatu w Dialogu Technicznym.

ST DACZEWSKI

(podpis sporzadzajgcego) ( podpis przewodniczgcego (data i podpis zatwierdzajjcego)

Komisji Przetargowej)






